ORDRESYSTEM — TILMELDING OG ORDRER

Vi tilbyder alle vores kunder adgang til et online ordresystem, hvor man kan bestille varer, downloade
teknisk specifikation for varerne mv. Du fa en kort guide ved at klikke nedenfor, men kort fortalt skal du
have flg. for at tilmelde dig som bruger af vores ordresystem:

TILMELDING

1. Klik pa oppe i hgjre hjgrne fgrste gang du skal tilmelde dig og ved log ind fremover.

"

House of Windsor

QUALITY FOOD SOLUTIONS

PRODUKTER/ORDRESYSTEM OM HOUSE OF WINDSOR KONTAKT Q

Klassiske og nye desserter, kager
og teerter fra det franske kgkken




2. Vaelg OPRETEN NY KONTO HER for at ga videre.

A
TH . PRODUKTER/ORDRESYS]
House of Windsor
QUALITY FOOD SOLUTIONS
p LEVERING
Kvalitets Bake-Off = —
Produkter 43 :|
v

3. Her abner et nyt vindue, som er siden Konto, hvor man bade kan logge ind, hvis man allerede har en
konto, og man kan oprette en ny konto. For at oprette en ny konto skal du udfylde de 4 felter:

Kundenr. (House of Windsor Kundenr.)
Du finder dit 4-cifrede kundenr. pa fglgesedler, faktura mv. som du har modtaget fra os.

Hvis du ikke kan finde dit 4-cifrede kundenr. sa tag endelig kontakt ti! os pa
info@houseofwindsor.dk, sa skal vi nok hjzlpe dig.

Brugernavn

Vealg dit eget brugernavn — et navn som er genkendeligt for dig.

E-mail

Her skal du indtaste den e-mail, hvortil du gnsker at modiage ordrebekraeftelser.

Kodeord

Her skal du vaelge et kodeord, som indeholder bade’bogstaver, tal, store bogstaver og tegn.
Eksempelvis: How1234!

KATEGORIER
BAGETILBEHOR (0)
LOGIN OPRET NY KONTO BROD PRODUKTER
FLODEIS 0G SORBET (0)
GLUTENFRI (0)
E-mailadresse Kundenr. (House of Windsor Kundenr.) * PATISSERIE PRODUKTER (20)
[ ]4digilnumber'eg 1234 ]
RECEPTION PRODUKTER (1)
i’“’"*""l ‘ ] l SERVICE PRODUKTER 4
B ) i . SNACK PRODUKTER (8)
[l - Husk mig ‘ ‘ SUSHI TANGSALATER ()

VIENNOISERIE (36)
Kodeord *
‘ ‘ OKOLOGISK (1)

KURV

Ingen produkter i kurven.



4. Tryk pa , 0g din tilmelding er feerdig!

For nemmere log ind fremover, kan du veelge at lade din computer gemme din adgangskode, eller
anvende HUSK MIG funktionen ved log ind.

LAV EN ORDRE

Vi har forsggt at lave et ordresystem, der er simpelt, ved at man efter tilmelding blot skal vaelge de
produkter man vil bestille, ga til CheckOut, og sa bekrafte sin ordre med et klik.

Den fglgende guide vil beskrive processen kort, men ogsa give nogle tips til hvordan man navigerer
rundt i systemet.

1. Efter du har logget ind, er det muligt at se priser, lagerstatus mv. pa alle produkterne. Ga til
menuen for at se alle produkter, eller veelge den produktgruppe du gnsker
at bestille en vare fra. Eksempelvis :

"

House of Windsor

QUALITY FOOD SOLUTIONS

OM HOUSE OF WINDSOR KONTAKT Q

BAGETILBEHOR

NYT ORDRESVSTEM 4

GLUTENFRI

RECEPTION
PRODUKTER

LEVERING

&
g

https://houseofwindsor.dk/produkt-kategori/patisserie-produkter/

2. Nar du er i produktoversigten, eller ordresystemet, som vi ogsa kalder det, sa er der altid en menu ude i
hgjre side, hvor produkterne er inddelt i forskellige produktkategorier. Man kan derfor altid skifte til en
anden kategori, enten via hovedmenuen foroven, eller ved at vaelge en menupunkt ude i hgjre side.

A
[ 2 PATISSERIE PRODUKTER

Franske kager, desserter, konditorkager KATEGORIER

Standardsortering [v] BAGETILBEHOR (0)
BROD PRODUKTER (9)

Chokolade Eclair 120 g
5 FLODEIS OG SORBET (0)
Varenummer: PA2668 GLUTENFRI )
VIENNOISERIE, Kager, Muffins, pandekager ..., PATISSERIE PRODUKTER @0)
120 gx 14 stk
Kager 11)
M 5@2)
zrter (7)
RECEPTION PRODUKTER (1)
SERVICE PRODUKTER (4)

Chokolade- og Praline Mousse Kage
SNACK PRODUKTER (8)

SUSHI TANGSALATER (5)
VIENNOISERIE (36)
OKOLOGISK (1)

‘Varenummer: 27533

Kager, PATISSERIE PRODUKTER
1900 g x 15tk

KURV



3. | dette eksempel vaelger vi at ga lidt nedad i listen af produkter for at finde Hindbarglaceret Cheesecake.

HIEM YODUKTER/ORDRESYSTEM OM HOUSE OF WINDSOR KONTAKT o)

[ ———

‘Varenummer: 27511

Kager, PATISSERIE PRODUKTER
2600 gx 1 stk

389.60 DKK «

Hindbzrglaceret Cheesecake 0 20

‘Varenummer: CHA002

Kager, PATISSERIE PRODUKTER
1400 g x 2 stk

271.40 DKK
W TWAUTILKURY

med Hvide aner ‘le Tourier®’ 8 90

‘Varenummer: 27294

PATISSERIE PRODUKTER, Tzrter
110gx 30 stk

https://houseofwindsor.dk/produkt/cha002/ | TR v

Man kan ogsa sgge efter produkter ved at vaelge sggeikonet og taste et sggeord ind, eller mere praecist kan
man taste varenummeret ind for den pageeldende vare.

A

HOUSEOFWINDSOR & LOGUD

HINDBAR| X a @
| Hmdbzrgimmcnumcnkn’
@ o

T~y
Hindbeer Mousse Kage PUKTER

Hindbertzrte med Hvide
Chokoladespaner ‘le
Tourier®" 0 90

Hindbzrtzrte 0 260
sdardsortering v

Hjem

IE PRODUKTER PATISSERIE PRODUKTER (20)
Kager (1)
Macarons 2)
Tarter (1)
RECEPTION PRODUKTER (1)
SERVICE PRODUKTER (4) v



4. Nar man ser pa varen ude fra hovedmenuen, kan man veelge at tilfgje den til kurv direkte, for at ga videre
og bestille andre varer. Eller man kan vaelge at se mere om varen ved at klikke pa varenavnet.

HIEM RODUKTER/ORD

1 muussy nagy

‘Varenummer: 27511

Kager, PATISSERIE PRODUKTER
2600 gx 1 stk

389.60 DKK

‘Varenummer: CHA002

Kager, PATISSERIE PRODUKTER
1400 g x 2 stk

271.40 DKK

med Hvide aner ‘le Tourier®' @ 90

‘Varenummer: 27294

PATISSERIE PRODUKTER, Tzrter
110 g x 30 stk

489.84 DKK

https://houseofwindsor.dk/produkt/cha002/ I R

OM HOUSE OF WINDSOR

KON

5. Vareoversigt. Pa vareoversigten kan man se en kort beskrivelse af produktet. Vi har valgt det vigtigste:
Vaegt, antal, tilberedningsanvisning. Her er naturligvis mulighed for at fa mere information, hvilket man ggr
ved at vaelge TEXNISK SPECIFIKATION, hvor man kan downloade en teknisk specifikation til information og

fremvisning til Fedevarestyrelsen.

Hindbazrglaceret Cheesecake 0 20
271.40 DKK ex. moms
1400 g x 2 stk

63 pé lager
o

Varenummer: CHA002
Kategorier: Kager, PATISSER

Beskrivelse ‘TEKNISK SPECIFIKATION

PRODUKTEESKRIVELSE

Optening: 1 time for hver individuelle stykke, som tages ud.

Tilberedning: Serveringsklar efter optoning.

Hindbzerglaceret Cheesecake @ 20

KATEGORIER

BAGETILBEHOR (0)
BROD PRODUKTER (9)
FLODEIS OG SORBET (0)
GLUTENFRI (0
PATISSERIE PRODUKTER (20)
Kager (11)
Macarons (2)

Tarter (7)

RECEPTION PRODUKTER (1)
SERVICE PRODUKTER (4)
SNACK PRODUKTER (s)
SUSHI TANGSALATER (5)
VIENNOISERIE (36)
OKOLOGISK (1)

KURV v



6. Bestilling. Du kan se om varen er pa lager inden du bestiller, og du kan tilfgje flere kasser af produkter
ved at @ndre pa antallet, fgr du vaelger TILF@J TIL KURV.

Nu er varen sendt til din varekurv.

Hindbeerglaceret Cheesecake @ 20

Hindbarglaceret Cheesecake 0 20 KATEGORIER

271.40 DKK ex. moms BAGETILBEHOR (0)

B - BROD PRODUKTER (9)
FLODEIS OG SORBET (0)

St hae GLUTENFRI 0)

PATISSERIE PRODUKTER 20)

Kager (11)

Macarons (2)
Varenummer: CHAQO:

Kategorier: Kager, PATISSERIE PRODUKTER Tarter ()
RECEPTION PRODUKTER (1)
Beskrivelse TEKNISK SPECIFIKATION SERVIGE PRODUKTER 5

SNACK PRODUKTER (8)

PRODUKTBESKRIVELSE SUSHITANGSALATER (5)
VIENNOISERIE (36)

Optoning: 1 time for hver individuelle stykke, som tages ud. OKOLOGISK (1

Tilberedning: Serveringsklar efter optening.
KURV v

7. Kurv og Ordrebekreaeftelse. Du kan vaelge at se din indkgbskurv inden ordrebekraeftelse, eller ga direkte til
ordrebekraeftelse.

OBS! Hvis du eksempelvis blot tilfgjer varerne ude i hovedmenuen, kan altid s&endre pa antallet af kasser
ved at se indkpbskurven. De kan veere en lettere made at bestille forskellig antal kasser, hvor du ikke
behgver at ga ind pa hver vare, men blot retter det til sidst i varekurven.

| det her eksempel har vi tilfgjet 3 varer og gar nu til Ordrebekraftelse.

DIN ORDRE

Antal Total KATEGORIER

Produkt

BAGETILBEHOR (0)

BROD PRODUKTER (9)
FLODEIS OG SORBET (0)
GLUTENFRI (0)

PATISSERIE PRODUKTER (20)
RECEPTION PRODUKTER (1)
SERVICE PRODUKTER ¢4)
SNACK PRODUKTER (8)
SUSHI TANGSALATER (s)
VIENNOISERIE (36)
OKOLOGISK (1)

271.40 DKK

Hindberglaceret Cheesecake @ 20 271.40 DKK

298.28 DKK

Croissant 'Charentes Poitou’ (IF) 70

o
x w Fransk Soléne® Baguette [FB] 50cm  298.28 DKK

367.50 DKK 367.50 DKK

(OPDATER ORDRE

SAMLET BELOB
SENESTE VISTE PRODUKTER

Subtotal 937.18 DKK

Total

o Hindbrglaceret Cheesecake
@ 00
>

937.18 DKK



8. Ordrebekrzeftelse. Her er en oversigt over de varer du har valgt. Som standard vil varerne blive leveret
nastkommende hverdag, eller efter aftale. | feltet Ordre Bemaerkninger er det muligt at indtaste
eksempelvis en alternativ leveringsdag eller andre kommentarer, sa som hvis | fgrst dbner senere pa dagen.
Som udgangspunkt leverer vi ud fra kl. 6 om morgenen, sa det er vigtigt for os at vide, hvis | ikke er dbent
f@ér senere pa dagen.

Ved at vaelge , bliver der sendt en ordre til os, og du modtager en bekraeftelse i din mail. Vi
tager kontakt til dig, hvis der er nogle varer, vi ikke kan levere som aftalt. Fakturering foregar efter de
faktureringsvilkar vi har aftalt fra starten med dig som kunde.

HJEM PRODUKTER/ORDRESYSTEM OM HOUSE OF WINDSOR KONTAKT )
Faktureringsoplysninger Yderligere Information KATEGORIER
House of Windsor Kundenr: 1099 Ordre bemzrkninger BAGETILBEHOR (0)
Bemarkninger om din o BROD PRODUKTER (9)

FLODEIS 0G SORBET (0)
GLUTENFRI 0)

Di d PATISSERIE PRODUKTER (20)
L RECEPTION PRODUKTER (1)
Produkt Total SERVICE PRODUKTER (4)

SNACK PRODUKTER (s)
Hindbzerglaceret Cheesecake 20 x 1 271.40 DKK
SUSHI TANGSALATER (5)
Fransk Soléne® Baguette [FB] 50 cm 1 298.28 DKK
VIENNOISERIE (36)
Croissant ‘Charentes Poitou’ (IF) 70 g x 1 367.50 DKK OKOLOGISK o
Subtotal 937.18 DKK
Total 937.18 DKK
SENESTE VISTE PRODUKTER

Levering og Fakturering

Hindbarglaceret Cheesecake
79

Y
Du vil f vareme leveret nzestkommende hverdag eller efter aftale, alt efter hvor i landet du bestiller fra. A | 271.40 DKK ex. moms

Du modtager faktura for ordren som aftalt fra House of Windsor.

Du ma endelig tage kontakt til os, hvis du har spgrgsmal til hvordan man anvender systemet.



